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      MEGA INTERNATIONAL COMMERCIAL BANK CO. LTD.




                    PANAMA BRANCH


               FORMULARIO  PARA  RECLAMOS  DE  CLIENTES
          
RECLAMO  NO :   ______________________                            FECHA:   _____________________________

ID NO :     _________________________                                       CED :     ___________________________

NOMBRE :       ____________________________________________________________________________

TEL  :  ___________________      CEL :   ______________      E MAIL:  __ _________________________

DIRECCION:   ____________________________________________________ _______________________, 

_______________________________________________________________________________________________
SERVICIO POR EL CUAL  PRESENTA SU   RECLAMO :     
________________________________________________________________________________________

MOTIVOS  POR EL CUAL PRESENTA  SU  RECLAMO :  
________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

QUE SOLUCION  PODEMOS OFRECERLE  COMO  RESPUESTA A SU  RECLAMO :  

________________________________________________________________________________________________
              ________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________

_________________________________________

     ___________________________________________

             
                    FIRMA AUTORIZADA





   RECIBIDO POR 


NOTA :   DE NO ESTAR DE ACUERDO  CON LA RESPUESTA DADA POR  EL BANCO DISPONE USTED   DE
              30 DIAS PARA PRESENTAR SU RECLAMO  ANTE LA  SUPERINTENDENCIA  DE BANCOS
_________________________________________
                           _____________________________________

                     PROCESADO  POR




                             FECHA

