
 

 1 / 9 
 

「個人網路銀行  智慧卡型 XML 憑證」申請暨展期流程 
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一、 申請須知： 

1. 請客戶親至分行填寫個人網路銀行申請書，購買晶片卡（含密碼單）及讀卡機設備

後，始可於網站上申請智慧卡型 XML 憑證。 

2. 請先調整瀏覽器環境，並將讀卡機與電腦連結，同時置入晶片卡，才能開始進行憑

證申請作業。 

3. 請先登入個人網路銀行（若您為初次登入，請先執行「首次登入」流程），並點選 

個人設定與服務 > 金融電子憑證設定，開始辦理憑證申請作業。 

4. 如果網頁出現「您尚未申請 XML 電子憑證安全驗證機制。如欲申請，請洽臨櫃辦

理。」訊息，請與您的申請分行聯絡，確認是否為分行尚未完成建檔。 

5. 建議使用 Microsoft Internet Explorer 11.0 以上版本或 Firefox 52.0 以上版本。

（備註：使用 Firefox 瀏覽器時，須同時安裝 Internet Explorer 瀏覽器，始可申請憑

證）。 

6. 智慧卡型 XML 憑證之使用期限為二年，到期後可於線上辦理展期。 

 

二、 安控設備： 

(1)晶片卡 

 

註：1.可直接做為大卡使用（須搭配大卡讀卡機）。 

2.將晶片單獨拆下做為小卡使用（須搭配小卡讀卡機） 

(2)讀卡機 
大卡讀卡機： 

(型號：CR0530、JPCR0530、IT830UP) 

    

小卡讀卡機： 

(型號：ACR38T) 
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三、 憑證申請流程： 

1. 開啟本行個人網路銀行(https://ebank.megabank.com.tw/nib/ )網頁，並點選憑證環境

檢測 

 

2. 如出現錯誤訊息「載入失敗，請確認是否安裝MegaServiSign安控」，請先至官網

下載 MegaServiSign程式 

 

3. 請至官網下載專區 > 軟體下載 > 網路銀行，下載MegaServiSignSetup後安裝

(安裝時請關閉所有瀏覽器頁面) 

https://ebank.megabank.com.tw/nib/


 

 4 / 9 
 

 

4. 安裝完成後，再次開啟本行個人網路銀行(https://ebank.megabank.com.tw/nib/ )網

頁，並點選憑證環境檢測，即會出現如下訊息，需確認訊息方塊中最後一行

「MegaPKCS11中介軟體」狀態為「已安裝Installed」，如狀態為「未安裝」，請

點選「MegaPKCS11」下載並安裝(安裝時請關閉所有瀏覽器頁面) 

 

5. 確認完成後，請登入網路銀行並將讀卡機與電腦連結，同時置入晶片卡。 

使用大卡： 

(將晶片卡直接置入讀卡機內，再連接

至電腦) 

 

使用小卡： 

(將晶片卡從大卡拆下並置入讀卡機

內，再連接至電腦) 

 

6. 點選個人設定與服務 > 金融電子憑證設定，閱讀同意書並同意 

https://ebank.megabank.com.tw/nib/
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7. 進入憑證申請頁面 

 

8. 點選開始申請 > 輸入卡片密碼 > 憑證申請 



 

 6 / 9 
 

 

9. 完成憑證申請，進入憑證下載頁面 

 

10. 點選下載 > 輸入卡片密碼，進行憑證下載並自動啟用 
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11. 如須變更密碼，請點選「變更載具密碼」，並輸入新密碼，當系統顯示「變更卡片密

碼成功」，即表示作業完成。 
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四、 憑證展期： 

1. 憑證到期後即可於線上辦理展期 

2. 展期前需先完成憑證展期費用繳納作業 
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3. 展期流程：比照第三大項「憑證申請流程」，步驟5(P.4)~10流程即可完成展期。完

成後請檢查網頁之憑證有效日期是否已更新。 

 

五、 更換電腦之處理流程： 

比照第三大項「憑證申請流程」，步驟1(P.3)~4流程即可。 


